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零售业澎冲击为机会
口 中 国人 民大 学 李金轩 / 文

中国一旦 入世
“

无疑会给我国零售业带来难得的机会
。

但机会从来不会被人们轻易获得
。

只有那

些有远见的人
,

才有抓住机会
.

求得发展的可能
。

外商冲击早已悄然形成

概括起来 外商对零售业的冲击主要表现在以下几个方面

外商对我国零售业的冲击
.

实际上 自 1 9 9 2 年我国零售市

场对外开放后
.

就已悄悄形成

只是
“

入世
’ `

后这 种冲击将会趋

强
。

随着国外一些大零售业集 团

的进入 我国零售业市场现在的

开放程度 已大大 超 出原来 的设

想
。

美国的沃尔玛 法国的家乐

福
,

德国的麦德龙 荷兰的万客

隆
.

日本的伊藤洋华堂 马来西

亚的百盛等等 进入中国也不过

七 / \年的时间 如今人们对此已

司空见惯
。

这些世界级的零售商

进入中国后确实给 中国零售业带

来了强烈的震撼 不但硬件和我

们不一 样 其所带来 的经营方

式
、

管理技术
、

服务观念也和我

们不一样
.

并且都是中国零售业

所缺少的
。

从这个角度来看 外

商进来后实际上带动了我国零售

业的发展
。

. 依靠 品牌优势
,

进行商品竞争 ;

. 依靠规模优势
,

进行价格竞争 ;

. 依靠 经营技术
、

设备优势
,

进行技术竟争 ;

. 依靠 高质量的优质服务
,

进行服务竟争 ;

. 依靠 高薪吸引人才优势
,

进行智力竟 争 ;

. 依靠 奖金优势
,

进行扩张竞争 ;

. 依靠经营方式
、

方法优势
,

进行客户 竞争 ;

. 依靠进 出 口业务优势
,

进行梁道竞争 ;

. 依靠 经商 思想优势
,

进行观念竟争 ;

. 依靠 高水平的管理和 企业形象
,

进行全方位竞争
。

许 多 消费 者关 心 中国
’ `

入

世
“

后进 口或 国产商品会不会降

价
。

如果中国加入W 丁O 成为现

实 由于降低关税 进 口 商 品

的价格应 当会更低
。

但商 品价

格的高低取决于市 场的供求关

系 供大于求价格 就会下 降

反之则上 升
。 “

入世
` ’

后
.

人们

认为该 降价的商 品 不一定 降
,

该涨 的不一定涨
。

像家 电类
、

高科技 类 产 品 的价格 有 可 能

降 但 不会一
“

入世
` ’

就降
。

现

在市场 上洋货受
` ’

水货
` ’

的冲击

很大
“

入世
“

后 随着走私 的

减少
,

通过正 常渠道进 口 的商

品价格 自然会有所反弹 再如

软件 盗版泛滥
.

一套 上千元

的软件 盗版只要几十 块钱
。

打击盗版的结果必 然会使价格

在一定 时期内出现反弹
。
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